2021年高铁广场办公室半年工作总结
半年来，广场办工作在镇党委、政府的正确领导下，在各职能部门的大力支持和密切配合下。广场办坚持以“党的十九大”重要思想为指导，抓好日常养护管理为基础圆满完成上级交办的各项任务现将2021年的工作开展情况总结如下:
1、 切实加强疫情防控及广场安保工作
镇党委、政府高度重视广场办各项工作，站在“安全责任重于泰山”的高度,将广大旅客的出行上下车安全摆在第一位。特别是疫情防控工作，从2020年1月开始，广场办工作人员参加疫情防控，排查国外，及国内中高风险城市返溆旅客，半年来共排查出国外返溆旅客23人，中高风险旅客658人，全部无缝对接，送县集中隔离点隔离检测。广场流动人员来往密集，不确定因素突发事件随时可能发生，工作人员每天坚持广场巡逻，发现隐患及时处理制止。遇重大突发事件随时上报党委政府及公安机关，24小时保持有人值班。
    二、站前广场秩序维护
   1、 半年来广场秩序明显好转，组织保安对广场社会停车场，和地下停车场车辆进行专人管理，制止乱停乱放，做到有序摆放，对私家车摩托车拉客喊客现象及时制止，2、高铁开通以来广场商贩流动摆摊日益增多，管理难度增加，我们工作人员动之以情晓之以理，讲道理做工作，流动商贩摆摊现在已基本杜绝，秩序形势大为改观。3、协调好县城至高铁站班车，龙潭辖区、两丫坪辖区、至高铁站班车无缝对接高铁车次，让每位旅客不管多晚下车都有车坐。都能平安到家，一年来没有让一位旅客因为坐车滞留高铁站广场。
   三、广场绿化路灯维护养护、高铁安置区安全饮水保障
  1、 广场绿化是一道美丽的风景线，我办日常聘请专人对绿化一年四节进行修剪施肥除草打药，保证绿化茂盛成型，过往旅客经常停留拍照留恋，2、对路灯专人进行维护清洗，线路进行排查。3、高铁安置区及广场用水得到很好地保障，对水池进行清洗，由于需二次供水，24小时不间断供水、机房需24小时派专人值守防止机房故障
   四、环境卫生治理                                                                     
环境卫生治理。广场肩负全镇的垃圾清运工作，能保持定期清运，维护了垃圾站的正常运转。安排专人管理垃圾中转站，安排环卫人员对广场卫生打扫不留死角，保持清洁。对广场瓷砖、路面进行了清洗，环境大为改观。    
五、下半年工作打算
半年来，在党委政府的正确领导下，高铁广场办公室各项工作扎实开展，但还有不足之处，下半年再接再厉更好的完成上级下达的各项任务。搞好疫情防控工作，保证不漏一人，守好溆浦的南大门。让广场办工作更上一层楼。
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